Politica de Cookies

., Qué son las cookies?

Una cookie es un pequefio archivo de datos (archivo de texto) que un sitio web solicita a su navegador
almacenar en su dispositivo para recopilar informacion sobre usted, como sus preferencias de idioma,
informacién de inicio de sesion u otros datos necesarios para mejorar su experiencia de navegaciéon. Las
cookies pueden ser propias o de terceros, y se utilizan con distintos fines segun se detalla en esta politica.

Tipologia de cookies utilizadas en nuestro sitio web

1. Segln su duracién:

Cookies de sesion: Disefladas para recopilar y almacenar datos mientras el usuario accede a una pagina
web. Estas cookies no permanecen en el dispositivo del usuario una vez que este cierra el navegador o
finaliza la sesion.

Cookies persistentes: Permiten que los datos permanezcan almacenados en el dispositivo del usuario y
puedan ser accedidos y tratados tras abandonar la pagina web. Estas cookies pueden ser eliminadas
manualmente por el usuario en cualquier momento.

2. Segun la entidad que las gestiona:

Cookies propias: Son enviadas al dispositivo del usuario desde un dominio gestionado por CertiSur, desde
donde se presta el servicio solicitado.

Cookies de terceros: Son enviadas desde un dominio que no es gestionado por CertiSur, sino por otra
entidad que utiliza la informacién recopilada con fines propios, como publicidad o analisis.

3. Segun su finalidad:

Nuestro sitio web puede instalar cookies para:

- Técnicas o esenciales: Necesarias para permitir la navegacion y el correcto funcionamiento del sitio web.

- De personalizacion: Permiten recordar las preferencias del usuario, como el idioma o configuraciones
regionales.

- Analiticas: Recopilan informacién sobre cdmo los usuarios interactian con el sitio para mejorar su
funcionamiento.

- Publicitarias: Utilizadas para mostrar anuncios relevantes basados en los intereses del usuario.

¢Cuanto tiempo se conservan las cookies?

Las cookies se conservardn durante el tiempo necesario para cumplir sus finalidades especificas. Las
cookies de terceros tienen plazos de conservacion determinados por sus proveedores, los cuales pueden
consultarse en sus respectivas politicas de privacidad.

Gestion y revocacion del consentimiento
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Al visitar nuestro sitio web, le solicitaremos su consentimiento para el uso de cookies mediante un banner
informativo. Puede gestionar o revocar su consentimiento en cualquier momento a través del Panel de
Configuracion, accesible desde el inicio de esta politica.

También puede configurar su navegador para permitir, bloquear o eliminar cookies y borrar los datos de
navegacion almacenados. Consulte las instrucciones de su navegador para realizar estos ajustes:

- Google Chrome
- Mozilla Firefox
- Apple Safari

- Microsoft Edge

Proteccidon de datos personales

Algunas cookies pueden implicar el tratamiento de datos personales, como direcciones IP, identificadores
tnicos o informacion que permita identificar al usuario.

Cambios en esta politica
Esta Politica de Cookies puede ser modificada para adaptarse a cambios legislativos o actualizaciones

tecnoldgicas. Le recomendamos revisarla periédicamente.

La ultima actualizacién de esta politica fue realizada el 16 de febrero de 2025.

Contacto
Si tiene preguntas, comentarios o inquietudes relacionadas con esta politica, puede contactarnos enviando

un correo electrénico a: legal@certisur.com

Su solicitud sera atendida por nuestro equipo de proteccion de datos.

Autoridades de supervision

En caso de que considere que se han vulnerado sus derechos, tiene derecho a presentar una reclamacion
ante las autoridades competentes en materia de proteccién de datos en su lugar de residencia o trabajo.



